
   Qualitätspolitik  

 
© Rail Power Systems GmbH 04.07.2025 
 
AA-LS03-02-de08 Qualitätspolitik 2025 Dok.-Nr. AA-LS03-07-de08 
Ersteller: Dr. Michael Bernhardt   Vorlage: rps_politiken_blau.dotx/2016-08-01 
 

 

 

Rail Power Systems - Unser Selbstverständnis 

Bei Rail Power Systems steht Qualität im Mittelpunkt unseres Handelns. 
Wir verstehen Qualität als umfassende Verantwortung – für unsere Kunden, unsere Mitarbeitenden, 
die Gesellschaft und die Umwelt. Unser Anspruch: hochqualitative Leistungen sicherstellen, sichere 
Arbeitsbedingungen schaffen und nachhaltigen Mehrwert bieten. 
 
Unsere Ziele: 

– Kundenzufriedenheit erreichen und kontinuierlich steigern 

– Null-Fehler-Philosophie umsetzen und Fehler frühzeitig vermeiden 

– Prozesse, Produkte und Dienstleistungen kontinuierlich verbessern 

– Interdisziplinäre Zusammenarbeit fördern und Synergien nutzen 

– Auswirkungen des Klimawandels auf unsere Qualität berücksichtigen und unsere Robustheit 
stärken 

Unser Prinzip: 

Qualität ist gelebte Verantwortung in jedem Projekt, jedem Prozess und jeder Entscheidung – auf allen 
Ebenen. Alle Mitarbeitenden und Führungskräfte tragen aktiv zur kontinuierlichen Verbesserung unse-
res Qualitätsstandards bei. 

Unsere Verpflichtungen: 

– Einhaltung aller gesetzlichen, normativen und kundenspezifischen Anforderungen 
– Umsetzung und Weiterentwicklung unseres Qualitätsmanagementsystems gemäß ISO 9001 
– Berücksichtigung von Risiken und Chancen, insbesondere im Zusammenhang mit dem Klima-

wandel 
– Jährliche Festlegung, Überprüfung und Aktualisierung unserer Qualitätsziele 
– Förderung von Fachkompetenz, qualitätsbewusstem Handeln und kontinuierlicher Weiterbil-

dung unserer Mitarbeitenden 
 
Unsere Kommunikation: 

Unsere Qualitätspolitik wird allen Mitarbeitenden sowie interessierten Parteien aktiv und verständlich 
kommuniziert. 

 
Unser Versprechen: 

Wir hinterfragen und verbessern unsere Prozesse und unser Managementsystem regelmäßig – für 
nachhaltige Qualität, exzellente Dienstleistungen und die Zukunftssicherheit unseres Unternehmens. 

 
Mach mit – Qualität ist unsere gemeinsame Verantwortung! 
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